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LIMBAJ RESPECTUOS

% In continuare sunt prezentate indrumari pentru utilizarea unui limbaj respectuos si adecvat fata de
persoanele in varsta.

Persoanele in varstéa ar trebui descrise folosind adjective, iar sintagme precum ,adult in varsta” si
s,oersoane in varsta” sunt preferate. Alegeti termeni neutri, cum ar fi ,adulti in varsta”, ,grupuri de oameni
in varstd” si ,persoane peste varsta de X ani” pentru a descrie grupuri de persoane.

Evitati termeni precum ,persoana in véarsta”, ,seniord”, ,cetatean senior”, ,geriatric” sau ,ooomer” si
folositi termenul ,varstnic” de exemplu pentru popoarele indigene pentru care acest termen ar putea fi
preferat si potrivit din punct de vedere cultural.

Folositi un limbaj care pune persoana pe primul loc, cum ar fi ,persoana care traieste cu dementa” sau
»,oersoana cu diagnostic de dementd”, mai degraba decét ,persoana care suferd de dementa”.

Folositi ,noi” si ,noud” in loc de ,ei” si ,lor” atunci cand este cazul. Cu totii imbatranim, iar multe
probleme care afecteaza adultii in varsta afecteaza si populatile mai tinere.

Vorbeste cu persoana respectiva ca si cum ar fi un alt adult si intrealb&-o cum doreste sa i te adresezi.
Unele persoane in varsta pot prefera un termen de adresare mai formal, cum ar fi ,domnule” sau
,=doamna”, iar altele pot considera prea familiari termeni cum ar fi ,draga”, chiar lipsiti de respect.

Evitati limbajul batranilor, cum ar fi folosirea unui limbaj ca pt bebelusi, inlocuirea lui ,tu” cu ,noi” (ca in
,CUM ne descurcam astazi?”) sau vorbirea prea rara sau prea simpla.

Vorbeste incet, clar si cu réabdare. Vorbeste in ritmul fiecarei persoane, asiguréandu-te ca i captezi atentia
siintelegerea. Evité s o bombardezi cu prea multe informatii, sa o intrerupi sau sa folosesti termeni
medicali complicati.

Vorbeste clar, pe un ton normal, nu tipa niciodata si nu ridica vocea. Intreaba daca persoana te-a auzit i
te-a inteles.

Vorbeste direct cu persoana respectiva, folosind contact vizual, permitandu-i sa-ti vadéa clar miscarile
gurii. Asigura-te ca aparatele auditive functioneazé. Multe persoane cu dificultati de auz isi pot spori
intelegerea prin citirea pe buze si a gesturilor.

Fiti constienti de orice deficite vizuale si compensati-le in mod corespunzator, cum ar fi asigurarea ca
exista o iluminare adecvata, ca persoana poarta ochelari sau lentile de contact si ca instructiunile scrise
sunt la nivelul abilitatilor persoanei siin limba sa.
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Fiti atenti la mediile si diferentele culturale. Verificati daca este nevoie de un interpret. Incercati s invatati
céateva cuvinte de baza in limba persoanelor cu diversitate lingvistica aflate In grija dumneavoastra.

Fiti atenti atunci cand discutati subiecte sensibile, cum ar fi problemele de sanatate mintald, sexualitatea,
incontinenta etc. Folositi 0 abordare universala, neamenintatoare, care sa prezinte subiectul ca o
preocupare comuna a multor persoane in véarsta, cum ar fi ,Multi oameni se confrunté cu...” sau ,Unii
oameni care iau acest medicament au probleme cu...”.

Este important s& actionati in moduri care respecta intimitatea si demnitatea persoanei in véarsta. Aceasta
include discutiile cu persoana in cauz&, nu cu membrii familiei sale.

n mediile Montessori, cand Incepem sa lucrdm cu o persoané in varsta la o activitate sau la un rol,
incepem prin a o invita s ni se alature n desfasurarea activitatii. Apoi o invitdm s& participe.
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EEE Video: Invitarea batranilor sa participe conform abordarii Montessori

Este important sa vorbesti mai putin si s& prezinti mai mult, astfel incat persoana sé nu fie nevoita sa se
concentreze atét asupra a ceea ce spui, cat si asupra a ceea ce faci.

EEE Video: Principiile Montessori

Dupa o activitate, intrebati , Ti-a placut?” si ,Ai vrea sa faci asta din nou si cu alta ocazie?”.

Montessori pentru dementa, dizabilitate si imbatranire

Vizitati site-ul nostru pentru a afla mai multe despre sustinerea bunastarii prin intermediul celor patru
principii Montessori cheie pentru dementd, dizabilitate si imbatranire: stima de sine, independenta,
alegerea si implicarea semnificativa. Fiecare principiu cheie este scos in evidenta prin elemente
esentiale si apoi cu ghiduri detaliate pentru a ajuta la implementarea acestor principii in mediul de
ingrijire si de acasa.

@ Site web: Informatii si resurse pentru Ghidul: Limbaj respectuos
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